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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat dan karunia-
Nya sehingga buku yang berjudul "Administrasi Kesehatan: Teori dan Praktik" ini
dapat diselesaikan dengan baik. Buku ini disusun sebagai upaya untuk
memberikan pemahaman yang komprehensif mengenai administrasi kesehatan,
mencakup teori dan penerapannya dalam berbagai aspek layanan kesehatan.

Administrasi kesehatan adalah salah satu pilar penting dalam upaya
peningkatan kualitas layanan kesehatan. Dalam konteks ini, perencanaan,
pengelolaan, dan pengawasan sumber daya kesehatan harus dilakukan secara
optimal agar pelayanan kesehatan dapat berjalan efektif dan efisien. Buku ini
diharapkan dapat memberikan panduan yang bermanfaat bagi mahasiswa,
praktisi kesehatan, serta manajer fasilitas kesehatan dalam memahami konsep-
konsep dasar administrasi kesehatan serta cara mengimplementasikannya dalam
praktik sehari-hari. Materi yang disajikan dalam buku ini mencakup berbagai topik
penting, mulai dari konsep dasar administrasi kesehatan, perencanaan strategis,
manajemen sumber daya manusia di bidang kesehatan, hingga evaluasi program
kesehatan. Setiap bab disusun secara sistematis agar pembaca dapat dengan
mudah mengikuti perkembangan materi dari teori hingga implementasi.

Kami menyadari bahwa buku ini masih jauh dari sempurna, oleh karena itu,
kami sangat mengharapkan masukan dan kritik yang konstruktif dari para
pembaca demi perbaikan edisi selanjutnya. Semoga buku ini dapat memberikan
kontribusi positif dalam pengembangan ilmu pengetahuan dan praktik
administrasi kesehatan di Indonesia.

Akhir kata, kami ucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah
memberikan dukungan dan bantuan dalam penyusunan buku ini. Semoga buku ini
dapat bermanfaat bagi dunia kesehatan dan dapat dijadikan acuan dalam
meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan.

Makassar, Oktober 2024

Penyusun



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR iii
DAFTARISI iv
BABI 1

Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) Kesehatan 1

BABII 12
Manajemen Keuangan dalam Layanan Kesehatan 12
BABIII 23
Pengelolaan Fasilitas dan Infrastruktur Kesehatan 23
BABIV 32
Manajemen Mutu Pelayanan Kesehatan 32
BABV 42
Kebijakan Kesehatan 42
BAB VI 56
Sistem Informasi Kesehatan 56
BAB VII 67
Manajemen Risiko dalam Pelayanan Kesehatan 67
BAB VIII 77
Perencanaan dan Evaluasi Program Kesehatan 77
BAB IX 87
Hukum Kesehatan dan Etika Profesi 87
BABX 96
Analisis Kebijakan Kesehatan 96

Daftar Pustaka 104



